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商業電話更改服務 / 客戶資料申請表格 

請使用正楷填寫及連同有效的商業登記證一併傳真至 1221。(請於適當空格內“”) 

客戶資料

客戶號碼 : *建議服務生效日期 :                                      (DD/MM/YY)                            

客戶名稱 : 聯絡人 : 

聯絡電話 : 聯絡傳真 : 

* 如 5 個工作天內仍未收到我們的回覆，請再傳真至 1221。

更改客戶資料

 更改地址

新商業登記地址 :           

新通訊地址 :                

 更改聯絡

新聯絡人 :               新聯絡電話 :          

新電郵地址 :         新聯絡傳真 :       

更改服務

 申請

 取消

電話號碼 : 

由現在 : 更改至 : 

更改安裝地址
外搬費 (每線) 內搬費(每線) 總共HK$ 

綜合電話線   (標準外搬費HK$2,700) __________ X ____ 線 (標準內搬費HK$1,350) __________ X ____ 線

其他電話線 (標準外搬費HK$300) __________ X ____ 線 (標準內搬費 HK$200) __________ X ____ 線

總共 HK$ 

電話號碼 : 

新安裝地址 :          

安裝聯絡人 :            聯絡電話 :           

選擇安裝時間 :     09:00 – 11:00  11:00 – 13:00  13:00 – 15:00  15:00 – 17:00

其他 / 備註 : ______________________________________________________________________________________ 
註: 
1. 上述搬遷費只包括標準安裝。標準安裝指環球全域電訊獲許可使用大廈已有之一般設備進行安裝工程，包括電線、一般線槽、地台板等，

而無須繳付額外費用。如安裝工程並非標準安裝範圍之內，環球全域電訊有權向客戶另收取額外費用，包括但不限於搭建高台、開天花

板、裝拆防火板、特別內部網絡線路、專用線槽、特別線槽、土木工程、通行權費用、用戶終端設備、到非環球全域電訊服務覆蓋範圍內

之安裝地址作上門維修或實地檢視、任何因大廈管理處、業主立案法團、承包商或任何第三者為提供服務而產生的附加費等。有關之收費

將會按工程之成本、複雜性、工作量及可用資源而定。

2. 客戶同意向環球全域電訊更改上述話音服務及/或安裝地址(“該等服務”)，而該等服務將於上述建議服務生效日期或客戶與環球全域電訊相

互同意之其他日期生效。惟客戶亦確認及同意該等服務的提供及實際生效日期將受限於環球全域電訊之最終服務確認，而有關之服務確認

將受各種因素所影响及限制，該等因素包括環球全域電訊服務覆蓋範圍、機樓容量、特別線槽、場地限制、實地檢視結果、大廈管理處之

批准(如適用)、各相關政府部門之許可證(如適用)、信用批核及其他非環球全域電訊控制範圍以內之原因。客戶確認及同意即使環球全域

電訊已向客戶作出上述之最終服務確認，有關的安裝服務、服務的提供及服務之質素實際上將受安裝場地之情況及/或需執行及享用該等

服務之環境狀況所限制。客戶亦確認及同意環球全域電訊將擁有其獨立及絕對酌情權以決定接受、拒絕、取消、撤銷及/或更改客戶之申

請或向客戶提供該等服務，並不因此而引致任何責任。

3. 客戶同意於雙方協定時間內安裝及啟用上述申請之服務。若客戶延遲與環球全域電訊協議的服務生效時間，環球全域電訊保留權利向客戶

收取（每條線路港幣六百元）之行政費用，作為籌備提供服務之任何有關工作承擔的成本、開支及費用。

客戶簽署
公司印章 : 

______________________________ 

授權簽署 :  

________________________________

授權人姓名 : ____________ 

職位            : ____________

日期            : ____________ 

Internal Use Only Sales Name & ID Sales Signature


